FORSYNING
= HELSINGOR

ENERGI VAND AFFALD

Vilkar for fjernvarmetilslutning
Disse vilkar geelder for tilslutning til fiernvarme i kampagneomrader.

Etablering af stikledning og levering af fjernvarme

1.1) Med ejers underskrift pa kontrakten er det aftalt, at Forsyning
Helsinggr etablerer en stikledning fra hovedledning i vejen til og
med hovedhaner pa den indvendige side af ydermuren i ejendom-
men eller til og med stikskab pa facaden. Derefter kan ejendommen
forsynes med fjernvarme.

Aftalegrundlag

2.1) Aftalegrundlaget mellem Forsyning Helsinggr og ejer er fgl-

gende:

a) Neervaerende Vilkar for tilslutning i kampagneomrader.

b) Almindelige bestemmelser for Fjernvarme.

c) Tekniske forskrifter for fijernvarme.

d) Fjernvarmepriser for Forsyning Helsinggr Varme A/S.

e) Det til enhver tid geeldende ”Aftalegrundlag”, jeevnfegr b, c og d
kan &ndres i henhold til vilkar i aftalegrundlaget. Dokumenterne
b, c og d kan hentes fra www.fh.dk.

f) 1 tilfeelde af salg af ejendommen pahviler det ejer at oplyse ny
ejer om naervaerende aftale. Ny ejer indtraeder i ejers forpligtel-
ser over for Forsyning Helsinggr.

g) Forsyning Helsinggrs personale skal, sa lenge ejendommen er
tilsluttet fijernvarme, mod behgrig legitimation, til enhver tid
have adgang til leverede udstyr for eftersyn, aflaesning samt af-
brydelse.

Ikrafttraeden

3.1) Nar Forsyning Helsinggr modtager kontrakten i underskrevet
stand med udfyldte oplysninger om varmeinstallation og forbrug,
treeder aftalen i kraft. Kontrakten kan scannes og mailes til mar-
ked@fh.dk, sendes pr. post i frankeret svarkuvert eller afleveres
personligt til Forsyning Helsinggr, Energivej 25, 3000 Helsinggr,
Att. Kundeteamet.

3.2) Kampagnetilbuddet er geeldende til den frist, som fremgar af
kontrakten. Forsyning Helsinggr kan dog vaelge at forlaenge fristen.

3.3) Aftalens gyldighed gg@res betinget af, at der ved kampagneperi-
odens udlgb er indgaet aftaler med minimum 60% af de mulige kun-
der i det omrade, som kampagnen vedrgrer.

3.4) Der vil blive foretaget en besigtigelse af ejendommen og dens
omgivelser inden tilslutningen pabegyndes. Specifikke detaljer ved-
rgrende indfgring af stikledning m.v. vil blive aftalt ved besigtigelsen
og indfgjet i en installationsaftale.

Fortrydelsesret

4.1) Ejer har 14 dages fortrydelsesret. Kontrakten skal annulleres
skriftligt til marked@fh.dk eller til Forsyning Helsinggr, Energivej
25, 3000 Helsinggr, Att. Kundeteamet.

Opsigelse

5.1) Ejer kan til enhver tid skriftligt opsige aftalen jeevnfgr det til en-
hver tid geeldende ”Aftalegrundlag” herunder "Almindelige bestem-
melser for Fjernvarme”, som du kan finde pa www.fh.dk

5.2) Opsigelsesbetingelse som angivet i de Almindelige leveringsbe-
stemmelser §2.19;

Pad udtraedelsestidspunktet har EJEREN pligt til at betale:

a) Skyldige belgb i henhold til arsopggrelsen.

b) Eventuelt skyldige bidrag.

c) Et belgb til deekning af udgifter ved afbrydelse af stikledningen
ved fordelingsledningen samt nedtagning af mdler og andet ud-
styr tilhgrende Forsyning Helsinggr.

d) Forsyning Helsinggrs omkostninger ved eventuel fjernelse af For-
syning Helsinggrs ledninger pd den udtraedendes ejendom, i det
omfang sddanne ledninger alene vedrgrer Forsyning Helsingar.

e) Belgb svarende til den nedskrevne andel af stikledningens an-
skaffelsesveerdi.

Hvis det ikke er muligt at overdrage den kapacitet, der er blevet le-

dig, til nye KUNDER, kan endvidere opkraeves:

f) En godtggrelse for udtreedelse. Godtgarelsen opgares pd opsi-
gelsestidspunktet pa grundlag af den senest anmeldte prisefter-
visning til Forsyningstilsynet. Godtgg@relsen beregnes som den
udtraedendes EJERS andel af Forsyning Helsinggrs samlede an-
leegsudgifter med fradrag af de afskrivninger, der har veeret ind-
regnet i priserne frem til opsigelsestidspunktet.

Den udtraedende EJERS andel af Forsyning Helsinggrs anlaegsudgif-

ter, med fradrag af foretagne afskrivninger, beregnes pd grundlag

af en af falgende fordelingsmetoder:

1) Den udtraedende EJERS andel af Forsyning Helsing@rs samlede
registrerede tilslutningsvaerdi

2) det afgiftspligtige areal eller

3) rumfang mv. i regnskabsdret inden opsigelsen.

Ejendommens energiforbrug ved aftaleindgaelse

6.1) Ejendommens nuvaerende opvarmning og forbrug er oplyst af
ejer i forbindelse med indgaelse af kontrakten. Forsyning Helsinggr
skal bruge disse oplysninger til at dimensionere stikledningen til hu-
set samt til at beregne forventet forbrug af fjernvarme til brug for a
conto afregning.

6.2) Ejer giver samtykke til, at Forsyning Helsinggr kan indhente
yderligere information om ejendommens hidtidige energiforbrug.

@vrige vilkar

7.1) Forsyning Helsinggr er ikke ansvarlig for skader pa krydsende
ledninger i ledningstracéet, som skyldes mangelfulde eller fejlagtige
ledningsoplysninger pa ejers matrikel.

7.2) Det er en forudsaetning for indgaelse og opfyldelse af kontrak-
ten, at de af ejeren opgivne oplysninger er korrekte og fyldestgg-
rende.

7.3) Nar entreprengrarbejdet er faerdigmeldt til ejer og Forsyning
Helsinggr, er eiendommen tilsluttet fiernvarme. Der vil blive opkrae-
vet faste bidrag fra den dato, ejendommen aftager varme fra fjern-
varmenettet, dog senest 3 maneder efter dato for faerdigmeldt en-
treprengrarbejde.

Udfgrelse af VVS-arbejde

8.1) Ejer skal selv indhente tilbud pa det indvendige VVS-arbejde fra
en eller gerne flere VVS-installatgrer. Bemaerk, at VVS-installatgren
skal have autorisation hos Forsyning Helsinggr. Listen over god-
kendte VVS-installatgrer findes pa vores hjemmeside.

8.2) Nar ejer har indgaet aftale med VVS-installatgr, skal ejer oplyse
navnet pa installatgren til Forsyning Helsinggr.

8.3) VVS-arbejdet omfatter bl.a. levering og installation af en fjern-
varmeenhed i henhold til de Tekniske forskrifter. Der er krav om in-
stallation af en 230 V nggleafbryder i umiddelbar naerhed af fjern-
varmeenheden.

8.4) Fjernafleest maler udleveres af Forsyning Helsinggr til VVS-in-
stallatgren, som opsaetter den samtidig med installation af fjernvar-
meenheden. Forsyning Helsinggr sikrer at maler kommer i netvaerk,
og sikrer fremover varmeforsyningen frem til og med primaerventi-
lerne placeret umiddelbart inden for neermeste ydervaeg.

8.5) Vaer opmaerksom pa, at VVS-installatgren er forpligtet til at le-
vere en dansk vejledning i brug af anlaegget.

8.6) Forsyning Helsinggr vil efter aftale med VVS-installatgren fore-
tage syn af den feaerdige installation herunder malerens opsaetning i
forbindelse med ibrugtagningen af anlaegget.

Nar ejendommen er blevet tilsluttet til fiernvarme

9.1) Ejer bedes kontakte Helsinggr Kommune pa telefon 4928 2828
eller blv@helsingor.dk:

- For at fa rettet oplysninger om varmeinstallation i BBR-registeret.
- For retningslinjer for slgjfning af evt. olietank.

9.2) Huvis skiftet til fjernvarme betyder, at skorsten ikke laengere skal
benyttes, skal ejer afmelde den hos skorstensfejeren.

Afmelding fra naturgasforsyning

10.1) Hvis gasforsyning skal afbrydes, skal ejer sgrge for at gasled-
ningen frakobles og gasmaler samt gasskab nedtages. Veer opmaerk-
som pa, at der kan opnas tilskud til deekning af udgifterne til dette
fra Statens afkoblingsordning. Neermere oplysninger fremgar af
Evidas hjemmeside.

/Forsyning Helsinggr



